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Ttowa 27.07.2018

Znak sprawy: OPS.252.7.2018

ZAPYTANIE OFERTOWE
na przeprowadzenie szkolen i mentoringu dla pracownikow Osrodka Pomocy

Spolecznej w Itowej

w zwigzku z realizacjg projektu pn. ,,Dobry kierunek zmian. Nowa organizacja pracy w
Osrodku Pomocy Spotecznej w Itowej” w ramach Osi priorytetowej 11. Efektywne polityki
publiczne dla rynku pracy, gospodarki i edukacji Dziatania 2.5 Skuteczna pomoc spoteczna

Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj 2014-2020

Tryb udzielenia zamowienia:

Zamawiajacy przeprowadza postepowanie o udzielenie zamowienia stosujac zasade
konkurencyjnosci zgodnie z Wytycznymi w zakresie kwalifikowalnosci wydatkow w
ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu
Spolecznego oraz Funduszu Spojnosci na lata 2014-2020 z dnia 19 lipca 2017 r. rozdzial
6.5.2

1. Zamawiajacy:

Osrodek Pomocy Spotecznej w Itowej ul. Kolejowa 7, 68-120 Itowa

2. Przedmiot zaméwienia:

I. Przeprowadzenie szkolen z zakresu:

1. Szkolenie dwudniowe dot. wprowadzanych zmian organizacyjnych w Osrodku
Pomocy Spolecznej tj. wdrozenia nowego modelu organizacyjnego, zmiany struktury
organizacyjnej polegajacej na oddzieleniu zadan zwigzanych z prowadzeniem postepowania
administracyjnego od wykonywania pracy socjalnej i $wiadczenia ustug socjalnych, dotyczy¢
bedzie m.in. wdrazania zmiany modelu pracy w OPS, przygotuje pracownikéw do

reorganizacji i do pracy na nowych stanowiskach zgodnie z ,,Model realizacji ustug o
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okreslonym standardzie w gminie” oraz ,,Rekomendacje w zakresie powotania zespotu do
spraw pracy socjalnej i zespotu do spraw ustug pomocy spotecznej”

Czas trwania szkolenia- 16 godzin dydaktycznych (2 dni po 8 godz.) przy zatozeniu 9
uczestnikow szkolenia. Szkolenie powinno odby¢ si¢ poza gming Itowa jednakze w

odlegtosci do 75 km od Itowej w terminie do 31.08.2018 r.

Wykonawca powinien zapewni¢: sale szkoleniowa odpowiednio wyposazong 1 niezbgdne
materiaty dla uczestnikéw szkolenia, wyzywienie (W 1 dniu: 2 przerwy kawowe w trakcie

trwania szkolenia i obiad, w 2 dniu: 2 przerwy kawowe w trakcie trwania szkolenia i obiad)

2. Trzy szkolenia dwudniowe dla pracownikow socjalnych wspierajace proces zmian
organizacyjnych w OPS w Itowej, ukierunkowane na wzmacnianie kompetencji pracownikow
socjalnych realizujacych prace socjalng, celem poprawy jakosci i efektywnosci dziatan.
Szkolenia wg opisu ponizszych modutéw szkoleniowych dotyczace:

a) bezposredniej pracy socjalnej z klientem pomocy spolecznej

b) pracy srodowiskowej

c) organizowania spolecznosci lokalnej

Moduly szkoleniowe zwigzane z bezposrednia praca socjalna z klientem pomocy
spolecznej (jednostkami i rodzinami), oparte na podej$ciu — praca na zasobach, ktorej celem
wzmacnianie poczucia wlasnej warto$ci, podmiotowosci 1 poczucia sprawstwa
(empowerment) m.in.: rozpoznawanie potencjatu osob i rodzin — odkrywanie ich mocnych
stron i zasobow w oparciu, o ktore powinny by¢ realizowane dziatania ukierunkowane na
zmiang niekorzystnej sytuacji; metodyczne dziatania bezposrednie (wyjasnienie — wspieranie,
informowanie — postgpowanie wychowawcze, perswazja — wplywanie, nadzorowanie —
wplywanie przy uzyciu autorytetu, rozszerzanie kontaktow — tworzenie nowych mozliwosci,
strukturyzacja relacji z klientem; procedury pracy z klientem (jednostkg i rodzing) nastawione
na poznanie siebie, podnoszenie umiej¢tnosci rozwigzywania probleméw, radzenie sobie z
emocjami (wzmacnianie, modelowanie, przydzielanie zadan, odreagowywanie, relaksacja,
przezwyci¢zanie depresji); wypracowanie planu pracy z klientem, opartego na
wykorzystywaniu zasobow i mozliwosci klientow; analizowanie narze¢dzi pracy socjalnej, pod
katem mozliwosci wykorzystywania ich w pracy z klientem oraz wypracowywanie nowych

narzedzi.
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Moduly szkoleniowe zwiazane z praca Srodowiskowa i organizowaniem spolecznosci
lokalnej m.in.: rozpoznawanie zasobow i potrzeb spotecznosci lokalnej, poprzez badanie i
dziatanie; przygotowywanie plandéw dziatania; budowanie sieci relacji i wspotdziatania;
motywowanie i podtrzymywania motywacji; praca z grupami i poprzez grupy; praca z i
poprzez wolontariuszy; inicjowanie lokalnych wydarzen.

Czas trwania szkolen: 3 szkolenia dwudniowe po 16 godzin dydaktycznych (2 dni po 8 godz.)
przy zatozeniu 4 uczestnikéw szkolenia. Wykonawca powinien zapewni¢: salg szkoleniowg
odpowiednio wyposazong i niezbedne materialy dla uczestnikow szkolenia, nocleg w hotelu
co najmniej trzygwiazdkowym, wyzywienie dla 4 os. (w 1 dniu: obiad, 2 przerwy kawowe w
trakcie trwania szkolenia, kolacja; w 2 dniu: $niadanie w formie bufetu szwedzkiego, 2
przerwy kawowe w trakcie trwania szkolenia i obiad)

Szkolenia powinny odbywac si¢ poza gming Ifowa w I, II kwartale 2019 r. (doktadne terminy

nalezy ustali¢ z Zamawiajacym).

3. Szkolenie pn. Rozszerzenie wiedzy pracownikéw socjalnych i pracownikow
administracyjnych w zakresie Kodeks Postgpowania Administracyjnego.

Czas trwania szkolenia: 12 godzin dydaktycznych (2 dni po 6 godz.) przy zatozeniu 9
uczestnikow. Termin szkolenia I, 1l kwartat 2019 r. (doktadny termin nalezy ustali¢ z
Zamawiajacym). Miejsce szkolenia: [fowa lub w odlegtosci do 30 km od Itowe;j

Wykonawca powinien zapewnié: sale szkoleniowa odpowiednio wyposazong i niezbgdne

materiaty dla uczestnikow szkolenia, wyzywienie- 2 przerwy kawowe.

4. Szkolenie pn. Podniesienie wiedzy z zakresu ustawy o pomocy spolecznej- stan
prawny na obowiazujacy w dniu szkolenia.

Czas trwania szkolenia: 12 godzin dydaktycznych (2 dni po 6 godz.) przy zalozeniu 6
uczestnikow. Termin szkolenia III, IV kwartat 2019 r. (doktadny termin nalezy ustali¢ z
Zamawiajacym). Miejsce szkolenia: [fowa lub w odlegtosci do 30 km od Itowej

Wykonawca powinien zapewni¢: sale szkoleniowa odpowiednio wyposazong i niezbgdne

materiaty dla uczestnikow szkolenia, wyzywienie- 2 przerwy kawowe.
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5. Szkolenie pn. Wzmocnienie kompetencji pracownikow socjalnych z zakresie

pracy z osobami bezrobotnymi i niezaradnymi zyciowo.

Czas trwania szkolenia: 12 godzin dydaktycznych (2 dni po 6 godz.) przy zalozeniu 4
uczestnikow. Termin szkolenia III, IV kwartat 2019 r. (dokladny termin nalezy ustali¢ z
Zamawiajacym). Miejsce szkolenia: [fowa lub w odleglosci do 30 km od Itowej

Wykonawca powinien zapewni¢: sale szkoleniowa odpowiednio wyposazong i niezbedne

materiaty dla uczestnikow szkolenia, wyzywienie- 2 przerwy kawowe.

6. Szkolenie pn. Przeciwdzialanie przemocy w rodzinie

Czas trwania szkolenia: 12 godzin dydaktycznych (2 dni po 6 godz.) przy zalozeniu 7
uczestnikow. Termin szkolenia Ill, IV kwartat 2019 r. (doktadny termin nalezy ustali¢ z
Zamawiajacym). Miejsce szkolenia: [fowa lub w odlegtosci do 30 km od Itowej

Wykonawca powinien zapewnié: salg¢ szkoleniowa odpowiednio wyposazong i niezbgdne

materiaty dla uczestnikow szkolenia, wyzywienie- 2 przerwy kawowe.

1. Szkolenie pn. Wzmocnienie umiejetnosci pracy z rodzina problemowa

Czas trwania szkolenia: 12 godzin dydaktycznych (2 dni po 6 godz.) przy zatozeniu 6
uczestnikow. Termin szkolenia III, IV kwartat 2019 r. (doktadny termin nalezy ustali¢ z
Zamawiajacym). Miejsce szkolenia: [fowa lub w odleglosci do 30 km od Itowe;j

Wykonawca powinien zapewni¢: sal¢ szkoleniowa odpowiednio wyposazong i niezbgdne

materiaty dla uczestnikow szkolenia, wyzywienie- 2 przerwy kawowe.

Forma prowadzenia szkolen: warsztatowa, symulacje, studia przypadkow, ¢wiczenia
interakcyjne, psychotesty, mini wyklady, dyskusje moderowane, informacje zwrotne,

wypracowywanie standardow odpowiednio do tematyki szkolenia

Il. Przeprowadzenie mentoringu dla pracownikéw Osrodka Pomocy Spolecznej w
Itowej, majacego na celu wspieranie i dynamizowanie procesu zmiany, poprzez udzielanie
metodycznego i merytorycznego wsparcia oraz tworzenie plaszczyzny do refleksji i czuwanie
nad spdjnoscig procesu zmiany.

Mentoring bedzie obejmowat m.in.: dziatania, realizowane przez pracownikow socjalnych w

odniesieniu do osob/rodzin i ich $rodowiska zycia (spotecznosci lokalnej, sasiedztwa),
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rowniez pod katem ich spojnosci; dziatania zwigzane z reorganizacja struktury osrodka i
przygotowywaniem odpowiednich dokumentéw z tym zwigzanych, w szczegdlnosci pod
katem tworzenia przestrzeni 1 odpowiedniej atmosfery dla realizacji pracy socjalne;j,
Zwigzanej m.in. ze wspotpracg miedzy poszczegdlnymi dziatami/pracownikami.

Mentoring begdzie mial formg zardwno spotkan z indywidualnymi pracownikami, jak z grupa
pracownikow (pracownikow socjalnych, administracyjnych czy tez przedstawicieli kadry
zarzadzajacej).

Mentoring ma by¢ $wiadczony w miejscu pracy osob objetych tg formg wsparcia tj. w
Osrodku Pomocy Spotecznej w Itowej

Ilo$¢ godzin mentoringu— 50 godzin dydaktycznych w 2018 r. (10 godzin w miesigecznie od
VIl do XII) oraz 60 godzin dydaktycznych w 2019 r. (10 godz. miesi¢cznie) doktadne

terminy nalezy ustali¢ z Zamawiajgcym.

Kod CPV: 80000000-4 — Ustugi edukacyjne i szkoleniowe

3. Termin realizacji zaméwienia:

Od VIII 2018 r. do X 2019 r. wg opisu powyzszych szkolen 1 mentoringu

4. Wymagania:

a. Wykonawca powinien prowadzi¢ dziatalno$¢ gospodarczg i posiada¢ wpis do rejestru
instytucji szkoleniowych

b. Wykonawca powinien posiada¢ wyksztatcenie min. wyzsze magisterskie, odpowiednie
kwalifikacje 1 umieje¢tnosci do prowadzenia szkolen o podanej tematyce oraz do$wiadczenie
w nalezytym wykonaniu w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert
(a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie), min. 5 uslug
polegajacych na organizacji 1 przeprowadzeniu szkolen z zakresu wsparcia spotecznego i
pomocy spotecznej, podobnych zakresem do przedmiotu zamowienia.

c. Wykonawca przeprowadzi szkolenia i mentoring osobiscie lub zapewni odpowiednio
przeszkolong przygotowang kadre/trenera posiadajacego wyksztalcenie minimum wyzsze
magisterskie, odpowiednie kwalifikacje i umieje¢tnosci do prowadzenia szkolen o podane;j
tematyce oraz doswiadczenie min. 3 letnie w realizacji zblizonych tematycznie szkolen z

podanego w zapytaniu zakresu;
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d. Wykonawca w zatgczeniu do oferty powinien przedstawi¢ dokumenty poswiadczajace
doswiadczenie w przeprowadzaniu szkolen o podanej tematyce i mentoringu we wskazanej
tematyce m.in.:

podaniem ilo$ci przeprowadzonych szkolen, podobnych zakresem do przedmiotu zamowienia
w ciaggu ostatnich 3 lat np. (poswiadczenia, referencje, protokoty odbioru, itp., z tresci ktérych

bedzie jednoznacznie wynikaé, ze ustugi te zostaly wykonane nalezycie).

5. Obowigzki Wykonawcy

a. przygotowanie materiatu szkoleniowego adekwatnego do tematyki szkolenia,
zawierajacego wyczerpujace tresci przedmiotowo zwigzane z tematyka szkolenia i przestanie
na adres e-mail ops@ilowa.pl do zatwierdzenia na co najmniej 5 dni roboczych przed
planowanym terminem szkolenia, a nastgpnie przekazanie go uczestnikom szkolenia;

b. przygotowanie i podpisanie zaswiadczen o ukonczeniu szkolenia oraz sprawozdania ze
szkolenia;

C. przygotowanie ankiety dotyczacej nabytych w szkoleniu umiejetnosci (ankieta przed i po
szkoleniu), dokonanie podsumowania ankiet;

d. zamieszczanie na wszelkich dokumentach dotyczacych realizowanej ustugi odpowiednich
logotypow i informacji dot. wspotfinansowania projektu przez UE zgodnie z Wytycznymi
dotyczacymi oznaczania Projektoéw w ramach EFRR, EFS oraz FS na lata 2014 — 2020,

e. przestrzeganie obowigzkow wynikajacych z realizacji umowy zlecenia, przepisOw
prawnych, procedur, standardow oraz innych obowigzujacych dokumentow,

f. przestrzeganie przepisow o ochronie danych osobowych, zgodnie z Rozporzadzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne
rozporzadzenie o ochronie danych),( publ. Dz. Urz. UE L Nr 119, s. 1.)

6. Zamawiajacy dokona oceny ofert wg kryteriow:
Oferty we wstepnej ocenie zostang sprowadzone pod wzgledem kompletnosci i spetniania

wymogow formalnych.
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1) Oferty nie spetniajagce wymogdéw formalnych zostang odrzucone, o czym Zamawiajacy
powiadomi Wykonawce, podajac uzasadnieniec. Zamawiajgcy nie odpowiada za braki
formalne ofert i ich skutek.

2) Oferta oraz wszystkie wymagane oswiadczenia Wykonawcy musza by¢ podpisane,

W sposob pozwalajacy zidentyfikowaé osobg podpisujaca (np. czytelnie lub parafowane i
opatrzone imienng pieczecig), przez osob¢ upowazniong do reprezentacji Wykonawcy
zgodnie z zasadami reprezentacji wskazanymi we wlasciwym rejestrze lub centralnej
ewidencji 1 informacji o dziatalno$ci gospodarczej (CEIDG).

3) Wybor oferty najkorzystniejszej nastgpi sposrod ofert niepodlegajacych odrzuceniu.

4) Przy ocenie ofert Zamawiajacy bedzie si¢ kierowal nastepujacymi kryteriami:

Cena — max. 70/100 pkt.

Cena — bgdzie obliczane wg wzoru:

Liczba punktow =
najnizsza cena

____________________ - ----mm-=---- X 70 pkt.
Cena badanej oferty

Doswiadczenie trenera/liczba przeprowadzonych szkolen z zakresu podanej powyzej tematyki

i w prowadzeniu mentoringu- max 30/100 pkt.

Obliczane wg wzoru:

Liczba punktow =

tqczna ilos¢ przyznanych punktow w ofercie badanej

max. iloS¢ przyznanych punktow w ztoZonych ofertach

W ramach kryterium pod uwage bedzie brane doswiadczenie trenera prowadzacego szkolenia
I mentoring, weryfikowane na podstawie oceny do§wiadczenia.

Ocena doswiadczenia trenerow:
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10 pkt — przeprowadzit nie mniej niz 5 szkolen z tematyki danego szkolenia

20 pkt — przeprowadzit od 6 do 10 szkolen z tematyki danego szkolenia

30 pkt — przeprowadzit 11 i wiecej szkolen z tematyki danego szkolenia

Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta, ktora otrzyma najwyzsza ilo$¢ punktow w
wyniku sumowania punkéw w kryteriach oceny ofert i odpowiadajaca wszystkim warunkom

przedstawionym ogloszeniu.

7. Wykonawca skladajac oferte zobowiazany jest zlozy¢ nastepujace dokumenty:

a. formularz oferty wg zataczonego wzoru — zalacznik nr 1

b. dokumenty poswiadczajace doswiadczenie w przeprowadzaniu szkolen o podanej tematyce
i mentoringu.

c. Oswiadczenie, ze oferowana ustuga speinia wymagania okreslone przez Zamawiajacego
(Zatacznik nr 2).

d. Oswiadczenie o niekaralno$ci za przestepstwo popelnione umyslnie (Zatacznik nr 3).

e. W przypadku prowadzenia dziatalnosci gospodarczej wpis do Krajowego Rejestru
Sadowego lub Centralnej Ewidencji i Informacji o Dzialalno$ci Gospodarcze;.

f. Oswiadczenie o dysponowaniu osobami, przy pomocy ktérych Wykonawca realizowaé
bedzie przedmiot zamdwienia (Zatacznik nr 4).

g. Oswiadczenie o akceptacji wzoru umowy (Zatacznik nr 5).

h. Oswiadczenie wykonawcy w zakresie wypetnienia obowigzkow informacyjnych,
przewidzianych w art. 13 lub 14 RODO (Zatacznik nr 7).

I. Oswiadczenie o braku zobowigzan kapitatowych i osobowych (Zatgcznik nr 8).

j. Os$wiadczenie o spetnianiu wymagan podmiotowych (Zatacznik nr 9).

8. Opis sposobu przygotowania oferty:

1) nalezy ja ztozy¢ w siedzibie Zamawiajacego osobiscie, pocztg tradycyjng W zamknigtej
kopercie; na kopercie nalezy umiesci¢ nazwe i adres Wykonawcy oraz Zamawiajacego, W
tytule przestanej wiadomosci prosze wpisaé: oferta na przeprowadzenie szkolen i
mentoringu dla pracownikéw Osrodka Pomocy Spolecznej w Ifowej W ramach projektu
pn.” Dobry kierunek zmian. Nowa organizacja pracy w Osrodku Pomocy Spotecznej w
Itowe;j” Osi priorytetowej II. Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy, gospodarki 1

edukacji Dziatania 2.5 Skuteczna pomoc spoleczna Programu Operacyjnego Wiedza
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Edukacja Rozwo6j 2014-2020" lub formie elektronicznej na adres: ops@ilowa.pl wytacznie
skan odpowiednio podpisanej i opiecze¢towanej oferty, W tytule przestanej wiadomosci
prosze wpisac: oferta na przeprowadzenie szkolen i mentoringu dla pracownikow Osrodka
Pomocy Spotecznej w Itowej. Prosz¢ zazada¢ potwierdzenia dostarczenia wiadomosci.
2) cena podana w ztozonej ofercie ma by¢ podana cyfrowo i stownie. Oferta cenowa winna
by¢ sporzadzona wylacznie w jezyku polskim i musi obejmowaé cato$¢ zamowienia.

Formularz nalezy wypethic¢ czytelng i trwalg technika.

9. Miejsce i termin zloZenia oferty:

1) Ofert¢ nalezy zltozy¢ w terminie do dnia 10.08.2018 r. do godziny 10.00 w siedzibie
Zamawiajacego, tj. Osrodek Pomocy Spotecznej w Itowej przy ul. Kolejowej 7,

2) Oferta otrzymana przez Zamawiajagcego po terminie podanym powyzej zostanie

Wykonawcy zwrdcona.

9. Osobg uprawniong do kontaktow z wykonawcami jest: Elzbieta Kinal, Katarzyna
Siwak- Galik tel. 683774948 email: e.kinal@ilowa.pl, k.siwak@ilowa.pl

10. Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ uniewaznienia postepowania w przypadku gdy:

a) nie wplynie Zadna oferta,

b) wszystkie ztozone oferty beda podlega¢ odrzuceniu ze wzgledu na niezgodnos¢

z trescig niniejszego ogloszenia lub zawiera btedy formalne lub wady prawne,

c) oferta najkorzystniejsza przewyzszy mozliwosci finansowe Zamawiajacego,

d) postepowanie obaczone bedzie wadg uniemozliwiajaca zawarcie waznej UMOwy.
11. O wyborze oferty Wykonawcy zostang powiadomieni pisemnie. Wykonawca, ktory zlozyt
oferte najkorzystniejsza zostanie dodatkowo poinformowany o terminie podpisania umowy.
12. Zamawiajacy informuje, ze z Wykonawca zostanie podpisana umowa cywilnoprawna.
13. Na podstawie art. 13 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych 1 w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (og6lne rozporzadzenie o ochronie danych), publ. Dz. Urz. UE L Nr

119, s. 1 informujemy, iz:
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1) Administratorem Pana/Pani danych osobowych jest Osrodek Pomocy Spotecznej w

Itowej (Kolejowa 7, 68-120 Itowa, telefon kontaktowy: 68 377 49 48).

2) W sprawach z zakresu ochrony danych osobowych mogg Panstwo kontaktowac sie

z Inspektorem Ochrony Danych: Kinga Zdunska pod adresem e-mail: inspektor@chi24.pl.

3) Dane osobowe beda przetwarzane w celu realizacji umowy cywilnoprawne;j.

4)Dane osobowe bedg przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji ww. celu

z uwzglednieniem okresow przechowywania okreslonych w przepisach odrgbnych, w tym
przepiséw archiwalnych.

5) Podstawg prawng przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. b) ww. rozporzadzenia.

6) Odbiorcami Pani/Pana danych beda podmioty, ktore na podstawie zawartych umow
przetwarzaja dane osobowe w imieniu Administratora.

Osoba, ktorej dane dotycza ma prawo do:

-dostepu do tresci swoich danych oraz mozliwosci ich poprawiania, sprostowania,
ograniczenia przetwarzania oraz do przenoszenia swoich danych, a takze - w przypadkach
przewidzianych prawem - prawo do usuni¢cia danych i prawo do wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania Panstwa danych.

- whniesienia skargi do organu nadzorczego w przypadku gdy przetwarzanie danych odbywa
si¢ z naruszeniem przepisOw powyzszego rozporzadzenia tj. Prezesa Ochrony Danych
Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa

Podanie danych osobowych jest warunkiem zawarcia umowy cywilnoprawnej. Osoba, ktorej
dane dotycza jest zobowigzana do ich podania. Konsekwencja niepodania danych osobowych
jest brak mozliwosci zawarcia umowy.

Ponadto informujemy, iz w zwigzku z przetwarzaniem Pani/Pana danych osobowych nie
podlega Pan/Pani decyzjom, ktoére si¢ opieraja wylacznie na zautomatyzowanym
przetwarzaniu, w tym profilowaniu, o czym stanowi art. 22 ogdlnego rozporzadzenia

0 ochronie danych osobowych.

Kierownik OPS w Itowej
Elzbieta Kinal
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